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PEMERINTAH PROVINSI NUSA TERGGARA TIMUR
SEKRETARIAT DAERAH
JIn. Raya El Tari No. 52 Telp. 0380-831234 Kupang

NOTA DINAS

Kepada : Yth. Bapak Gubernur Nusa Tenggara Timur, di Kupang.

Dari : Sekretaris Daerah Provinsi Nusa Tenggara Timur, di Kupang.

Tanggal : 6 Oktober 2021.

Nomor : Hk.03.7/463/2021.

Hal ¢ Permohonan Penandatanganan Naskah Keputusan Gubernur Nusa
Tenggara Timur tentang Peta Proses Bisnis Dinas Perindustrian Dan
Perdagangan Provinsi Nusa Tenggara Timur Tahun 2018 - 2023.

Sesuai Nota Dinas dari Kepala Biro Organisasi Setda Provinsi
Nusa Tenggara Timur Nomor : 065/147/B0O2.1 tanggal 5 Oktober
2021, Hal Mohon Koreksi, maka bersama ini disampaikan kepada
Bapak Naskah Keputusan Gubernur Nusa Tenggara Timur tentang
Peta Proses Bisnis Dinas Perindustrian Dan Perdagangan Provinsi
Nusa Tenggara Timur Tahun 2018 - 2023.

Untuk menghasilkan kinerja yang sesuai dengan tujuan Dinas
Perindustrian dan Perdagangan Provinsi Nusa Tenggara Timur,
diperlukan efektivitas, efesiensi dan produktifitas dalam pelaksanaan
tugas serta hubungan kerja sehingga dapat menghasilkan keluaran
yang bernilai tambah bagi pemangku kepentingan.

Dalam rangka mewujudkan kinerja yang sesuai dengan tujuan
Dinas Perindustrian dan Perdagangan sebagaimana dimaksud di atas,
perlu ditetapkan Peta Proses Bisnis yang menggambarkan hubungan
kerja yang efektif dan efisien antar unit dalam Dinas Perindustrian dan
Perdagangan. Sehubungan dengan itu maka dimohon kesediaan Bapak
untuk menandatangani Naskah Keputusan Gubernur dimaksud
sebagaimana terlampir.

Demikian disampaikan, atas perhatian dan perkenan Bapak
dihaturkan limpah terima kasih.

SEKRETARIS DAERAH
?’PROVINSI NUZA TENGGARA TIMUR,/@
~

NIP. 19620524 198903 1 014

TELAH DITELITI OLLH BIRO HUKUM
16L.5. ww ottt N, WU, | PARAF 4
HAGIe LUV R NDANG UNDANCAN
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PEMERINTAH PROVINSI NUSA TENGGARA TIMUR

SEKRETARIAT DAERAH

JL Raya El Tari Nomor 52 Kupang 85111
Laman :rb.nttprov.go.id

NOTA-DINAS

Kepada : Yth. Kepala Biro Hukum Sekretariat Daerah Provinsi Nusa Tenggara
Timur di Kupang.

Dari : Kepala Biro Organisasi Sekretariat Daerah Provinsi Nusa Tenggara
Timur di Kupang.

Tanggal : 0S Oktober 2021

Nomor . 065 /43*/802.1

Sifat : Biasa '

Lampiran . 1 (satu berkas)

Hal | : Penyampaian Draft Keputusan Gubernur Nusa Tenggara Timur tentang

Peta Proses Bisnis pada Dinas Perindustrian dan Perdagangan Provinsi
Nusa Tenggara Timur.

Bersama ini disampaikan Draft Keputusan Gubernur Nusa
Tenggara Timur tentang Peta Proses Bisnis pada Dinas Perindustrian
dan Perdagangan Provinsi Nusa Tenggara Timur untuk proses
selanjutnya.

Demikian untuk maklum, dan atas kerja samanya disampaikan
terima kasih.

a.n. Kepala Biro Organisasi
‘Kepala Bagian kelembagaan daf Anjab, p_.

Mlnus\Yustln s Salem, S.Sos., M.M.

ina Tingkat I
NIP 197604151994121001
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PEMERINTAH ?ROVINSI NUSA TENGGARA TIMUR

SEKRETARIAT DAERAH

JL. Raya El Tari Nomor 52 Kupang 85111
Laman :rb.nttprov.go.id

NOTA-DINAS

Kepada : Yth. Kepala Biro Hukum Sekretariat Daerah Provinsi Nusa Tenggara
Timur di Kupang.

Dari . Kepala Biro Organisasi Sekretariat Daerah Provinsi Nusa Tenggara
Timur di Kupang.

Tanggal : bS Oktober 2021

Nomor 1 065 l,lﬁ /1BO2.1

Sifat . ' Biasa

Lampiran : 1 (satu berkas)

Hal

: Penyampaian Draft Keputusan Gubernur Nusa Tenggara Timur tentang

Peta Proses Bisnis pada Dinas Perindustrian dan Perdagangan Provinsi
Nusa Tenggara Timur.

Bersamé ini disampaikan Draft Keputusan Gubernur Nusa
Tenggara Timur tentang Peta Proses Bisnis pada Dinas Perindustrian
dan Perdagangan Provinsi Nusa Tenggara Timur untuk proses
selanjutnyal.

Demikian untuk maklum, dan atas kerja samanya disampaikan
terima kasih.

a.n. Kepala Biro Organisasi
Kepala Bagiap kelembagaan dan Anjab, e

Albinus Yustinus Salem, S.Sos., M.M.

ina Tingkat |
NIP 197604151994121001
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GUBERNUR NUSA TEN GGARA TIMUR

KEPUTUSAN GUBERNUR NUSA TENGGARA TIMUR
NOMOR : 733 /KEP/HK/2021

TENTANG

PETA PROSES BISNIS
DINAS PERINDUSTRIAN DAN PERDAGANGAN
PROVINSI NUSA TENGGARA TIMUR
TAHUN 2018 - 2023

GUBERNUR NUSA TENGGARA TIMUR,

Menimbang : a. bahwa untuk menghasilkan kinerja yang sesuai dengan
tujuan Dinas Perindustrian dan Perdagangan Provinsi Nusa
Tenggara Timur, diperlukan efektivitas, efesiensi dan
produktifitas dalam pelaksanaan tugas serta hubungan kerja
sehingga dapat menghasilkan keluaran yang bernilai tambah
bagi pemangku kepentingan;

b. bahwa dalam rangka mewujudkan kinerja yang sesuai
dengan tujuan Dinas Perindustrian dan Perdagangan
sebagaimana dimaksud pada huruf a, perlu ditetapkan Peta
Proses Bisnis yang menggambarkan hubungan kerja yang
efektif dan efisien antar unit dalam Dinas Perindustrian dan
Perdagangan;

c. bahwa berdasarkan pertimbangan sebagaimana dimaksud

pada huruf a dan huruf b, perlu menetapkan Keputusan
Gubernur tentang Peta Proses Bisni

dan Perdagangan Provinsi
Tahun 2018-2023;

Mengingat : 1. Undang-Undang Nomor 64 Tahun 1958

tentang
Pembentukan Daerah-daerah Tingkat I Bali, Nusa Tenggara

Barat dan Nusa Tenggara Timur (Lembaran Negara Republik
Indonesia Tahun 1958 Nomor 115, Tambahan Lembaran
Negara Republik Indonesia Nomor 1649);

s Dinas Perindustrian
Nusa Tenggara Timur

2. Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan
Publik (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2009

Nomor122, Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia
Nomor 5038);

3. Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2014 tentang
Pemerintahan Daerah (Lembaran Negara Republik Indonesia
Tahun 2014 Nomor 244, Tambahan Lembaran Negara
Republik Indonesia Nomor 5587) sebagaimana telah diubah
beberapa kali terakhir dengan Undang-Undang Nomor 11
Tahun 2020 tentang Cipta Kerja (Lembaran Negara Republik

Indonesia Tahun 2020 Nomor 245, Tambahan Lembaran
Negara Republik Indonesia Nomor 6573);
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4. Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan
Reformasi Birokrasi Nomor 19 Tahun 2018 tentang
Penyusunan Peta Proses Bisnis Instansi Pemerintah (Berita
Negara Republik Indonesia Tahun 2018 Nomor 41 1);

MEMUTUSEKAN :
Menetapkan
KESATU

Peta Proses Bisnis Dinas Perindustrian Dan Perdagangan
Provinsi Nusa Tenggara Timur Tahun 2018 - 2023.

Peta Proses Bisnis Dinas Perindustrian Dan Perdagangan
Provinsi Nusa Tenggara Timur Tahun 2018-2023 sebagaimana
dimaksud dalam Diktum KESATU, meliputi:

a. peta proses;

b. peta sub proses;

C. peta relasi; dan

d. peta lintas fungsi.

KEDUA

KETIGA

e

Peta Proses Bisnis Dinas Perindustrian Dan Perdagangan
sebagaimana dimaksud dalam Diktum KEDUA adalah
sebagaimana tercantum dalam Lampiran Keputusan ini.

KEEMPAT : Keputusan Gubernur inj mulai berlaku pada tanggal
ditetapkan.

Ditetapkan di Kupang

Tembusan:

1. Wakil Gubernyr Nusa Tenggara Timur di Kupang;
. Inspektur Provinsi Nusa Tenggara Timur di Kupang.r
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PEMERINTAH PROVINSI NUSA TENGGARA TIMUR

DINAS PERINDUSTRIAN DAN PERDAGANGAN
- JL. W. J. Lalamentik B (0380) 833144,832832,821054, Fax(0380)833144

KUPANG

———

NOTA-DINAS
Perindag.938/1352/SEK/X/2021

lepada @ Yth. Kepala Biro Organisasi Sekertariat Daerah Provinsi Nusa Tenggara Timur di

Kupang

)ari : Kepala Dinas Perindustrian dan Perdagangan Provinsi Nusa Tenggara Timur di
Kupang

anggal : 02 Oktober 2021

ifat : Biasa

lampiran : 1 (satu berkas)

Jal : Penyampaian Draft Keputusan Gubernur Nusa Tenggara Timur tentang

Peta Proses Bisnis pada Dinas Perindustrian dan Perdagangan Provinsi Nusa

Tenggara Timur.

Bersama ini disampaikan Draft Keputusan Gubernur Nusa Tenggara Timur tentang
Peta Proses Bisnis pada Dinas Perindustrian dan Perdagangan Provinsi Nusa Tenggara

Timur untuk di proses selanjutnya.

Demikian untuk maklum, dan atas kerja samanya disampaikan terima kasih.
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KATA PENGANTAR

Puji syUkur kehadirat Tuhan Yang Maha Kuasa karena atas bimbingan-Nya sehingga Dinas
Perindustrian dan Perdagangan Provinsi Nusa Tenggara Timur dapat menyelesaikan Peta Proses

Bisnis Dinas Perindustrian dan Perdagangan Provinsi NTT Tahun 2018 - 2023.

Peta Proses Bisnis Dinas Perindustrian dan Perdagangan Provinsi Nusa Tenggara Timur
merupakan dokumen yang berisi diagram yang menggambarkan hubungan kerja yang efektiv dan
efisien antar bidang untuk menghasilkan kinerja yang sesuai dengan tujuan pendirian organisasi
fang tertuang dalam dokumen RPJMD Provinsi NTT 2018 - 2023 dan Rencana Strategis Dinas
Perindustrian dan Perdagangan Provinsi NTT Tahun 2018 — 2023. Peta Proses bisnis disusun
perdasarkan Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi Republik

ndonesia Nomor 19 Tahun 2018 tentang Penyusunan Peta Proses Bisnis Instansi Pemerintah.

Akhirnya semoga Peta Proses Bisnis ini dapat menjadi pedoman dalam melaksanakan tugas
dan fungsi serta dapat meningkatkan kinerja seluruh aparatur pada Dinas Perindustrian dan

Perdagangan Provinsi Nusa Tenggara Timur.

Kupang, 02 Oktober 2021

KEPALA DINAS PERINDUSTRIAN DAN PERDAGANGAN
PROVINSI NUSA TENGGARA TIMUR, \/

AMA MUDA
6199203 1 005
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LAMPIRAN : KEPUTUSAN GUBERNUR NUSA TENGGARA TIMUR

NOMOR

TANGGAL

/KEP/HK/2021
OKTOBER 2021

PETA PROSES BISNIS DINAS PERINDUSTRIAN DAN PERDAGANGAN PROVINSI NUSA TENGGARA

TIMUR TAHUN 2018-2023

I. Visi, Misi, Tujuan dan Sasaran RPJMD Provinsi NTT 2018-2023

A. Visi
“NTT Bangkit Mewujudkan Masyarakat Sejahtera Dalam Bingkai Negara Kesatuan Republik
Indonesia”.

B. Misi
1. Mewujudkan masyarakat sejahtera, mandiri dan adil;

2.

Membangun NTT sebagai salah satu gerbang dan pusat pengembangan pariwisata
nasional (ring of beauty);

. Meningkatkan ketersediaan dan kualitas infrastruktur untuk mempercepat

pembangunan;

. Meningkatkan kualitas sumber daya manusia;
. Mewujudkan reformasi birokrasi pemerintahan untuk meningkatkan kualitas pelayanan

publik.

C. Tujuan:

1.
2.
3.

Menciptakan kemandirian dan stabilitas perekonomian daerah;

Menciptakan Nusa Tenggara Timur yang berkeadilan sosial;

Meningkatkan daya dukung dan daya tampung lingkungan hidup serta pemanfaatan
sumber daya alam secara berkelanjutan;

. Mewujudkan pariwisata sebagai penggerak utama ekonomi daerah (prime mover);
. Mempercepat pembangunan infrastruktur yang berkualitas dalam pengembangan

ekonomi masyarakat;

. Meningkatkan akses dan kualitas layanan pendidikan serta kesehatan kepada semua

penduduk;

. Menciptakan Birokrasi yang profesional dengan karakteristik adaptif, berintegritas,

berkinerja tinggi, bebas dan bersih KKN.

D. Sasaran:

1. Meningkatnya ketersediaan, aksesibilitas, kualitas, dan keamanan pangan;

2. Meningkatnya kinerja industri dan perdagangan dalam perekonomian daerah;

3. Terciptanya iklim investasi dan usaha yang kondusif serta kesempatan kerja yang
merata bagi semua penduduk;

4. Meningkatnya peran semua penduduk dalam pembangunan daerah;

5. Meningkatnya ketersediaan dan akses terhadap rumah layak huni, air minum dan
sanitasi layak bagi penduduk miskin;

6. Meningkatnya kualitas lingkungan hidup;

7. Meningkatnya ketangguhan bencana daerah;

PETA PROSES BISNIS DINAS PERINDUSTRIAN DAN PERDAGANGAN PROVINSI NTT TAHUN 2018 - 2023] 1



8. Terwujudnya pengembangan pariwisata NTT melalui pemenuhan unsur 5A pariwisata
(Attraction, Accessibility, Accommodation, Amenities, dan Awareness) dengan pola
pendekatan kawasan;

9. Meningkatnya aksesibilitas dan kualitas infrastruktur;

10. Meningkatnya akses dan kualitas layanan pendidikan;

11. Meningkatnya akses dan kualitas layanan kesehatan;

12. Terwujudnya Penanggulangan Masalah Gizi Balita;

13. Meningkatnya kualitas tatakelola panyelenggaraan pemerintahan dan pelayanan publik
yang efektif, akuntabel, transparan serta partisipatif.

Il. Keterkaitan Visi, Misi, Tujuan, Sasaran RPJMD Provinsi Nusa Tenggara Timur

Visi : “NTT BANGKIT MEWUJUDKAN MASYARAKAT SEJAHTERA DALAM BINGKAI NEGARA
KESATUAN REPUBLIK INDONESIA”

NO MISI TUJUAN SASARAN

1. | Mewujudkan 1. Menciptakan kemandirian | 1. Meningkatnya
masyarakat sejahtera, dan stabilitas ketersediaan
mandiri dan adil perekonomian daerah aksesibilitas, kualitas,

dan keamanan pangan

2. Meningkatnya  kinerja
industri dan
perdagangan dalam
perekonomian daerah

3. Terciptanya keamanan
dan iklim investasi dan
usaha yang berkualitas

4. Meningkatnya
kesempatan kerja bagi
semua penduduk

2. Meningkatkan akses | 1. Meningkatnya
pelayanan dasar rumah ketersediaan rumah
layak huni bagi penduduk layak huni dan akses
miskin terhadap air minum

serta sanitasi layak bagi
penduduk miskin
3. Meningkatkan daya dukung | 1. Meningkatnya kualitas

dan daya tampung lingkungan hidup
lingkungan hidup serta | 2. Meningkatnya
pemanfaatan sumber daya ketangguhan  bencana
alam secara berkelanjutan daerah

2. | Membangun NTT | 1. Mewujudkan pariwisata | 1. Terwujudnya

sebagai salah satu sebagai penggerak utama pengembangan
gerbang dan pusat ekonomi daerah (prime pariwisata NTT melalui
pengembangan mover) pemenuhan unsur 5A
pariwisata  nasional pariwisata (Attraction,
(Ring of Beauty) Accessibility,
Accommodation,
Amenities, dan

Awareness) dengan pola
pendekatan kawasan

PETA PROSES BISNIS DINAS PERINDUSTRIAN DAN PERDAGANGAN PROVINSI NTT TAHUN 2018 - 2023| 2



Visi : “NTT BANGKIT MEWUJUDKAN MASYARAKAT SEJAHTERA DALAM BINGKAI NEGARA
KESATUAN REPUBLIK INDONESIA”

NO MISI TUJUAN SASARAN
3. | Meningkatkan 1. Mempercepat 1. Meningkatnya
ketersediaan dan pembangunan infrastruktur aksesbilitas dan kualitas
kualitas Infrastruktur yang berkualitas dalam infrastruktur
untuk mempercepat pengembangan  ekonomi
pembangunan masyarakat
4. | Meningkatkan 1. Meningkatkan mutu, akses | 1. Meningkatnya akses
kualitas sumber daya dan relevansi  layanan layanan pendidikan
manusia pendidikan kepada semua | 2. Meningkatnya kualitas
penduduk usia sekolah layanan Pendidikan
2. Meningkatkan mutu dan | 1. Meningkatnya akses
akses layanan kesehatan layanan kesehatan
kepada semua Penduduk 2. Meningkatnya kualitas

layanan kesehatan
3. Terwujudnya

penanggulangan

masalah Gizi Balita

5. | Mewujudkan 1. Menciptakan Birokrasi yang | 1. Meningkatnya kualitas
reformasi  birokrasi profesional dengan tatakelola
pemerintahan untuk karakteristik adaptif, panyelenggaraan
meningkatkan berintegritas, berkinerja pemerintahan
kualitas pelayanan tinggi, bebas dan bersih | 2. Meningkatnya kualitas
publik KKN pelayanan publik yang

efektif, akuntabel,
transparan dan
partisipati

Telaahan Peran Serta Dan Keterlibatan Dinas Perindustrian Dan Perdagangan Provinsi Nusa

Tenggara Timur Dalam Mensukseskan Visi dan Misi Kepala Daerah

Telaahan terhadap visi, misi dan program Kepala Daerah dan Wakil Kepala Daerah
memberikan gambaran peran serta dan keterlibatan langsung Dinas Perindustrian dan
Perdagangan Provinsi Nusa Tenggara Timur. Hal tersebut ditunjukkan melalui pernyataan Misi
pertama, yaitu “Mewujudkan masyarakat sejahtera, mandiri dan adil” sekaligus merupakan
kerangka acuan bagi 4 (empat) misi lainnya, yaitu melakukan berbagai kegiatan pembangunan
untuk meningkatkan kesejahteraan masyarakat NTT dengan prinsip keterbukaan dan
melibatkan semua pihak (inclusive) dan dengan pendekatan berkelanjutan yang merujuk
kepada empat pilar pembangunan berkelanjutan yaitu keberlanjutan dalam aspek ekonomi,

aspek sosial, aspek lingkungan dan aspek kelembagaan.

Berdasarkan Peraturan Menteri Dalam Negeri (PMDN) No 90 Tahun 2019 Tentang
Klasifikasi, Kodefikasi, dan Nomenklatur Perencanaan Pembangunan dan Keuangan Daerah,
Dinas Perindustrian dan Perdagangan Provinsi Nusa Tenggara Timur melaksanakan 9

(sembilan) program yang terdiri dari:
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1. Program Perizinan dan pendaftaran perusahaan

2. Program Peningkatan sarana distribusi perdagangan

3. Program Stabilisasi harga barang kebutuhan pokok dan barang penting
4. Program Pengembangan Ekspor

5. Program Standardisasi dan perlindungan konsumen

6. Program Penggunaan dan pemasaran produk dalam negeri

7. Program Perencanaan dan pembangunan industri

8. Program Pengendalian izin usaha industri

9. Program Pengelolaan sistem informasi industri nasional

Program tersebut di atas dijabarkan dalam kegiataan-kegiatan yang searah dengan tujuan,
sasaran, strategi dan arah kebijakan Pemerintah Provinsi Nusa Tenggara Timur. Pencapaian
outcome kegiatan ditujukan untuk mendukung sasaran Pemerintah Provinsi Nusa Tenggara
Timur, yakni meningkatnya kinerja industri dan perdagangan dalam perekonomian daerah,
terciptanya keamanan dan iklim investasi dan usaha yang berkualitas, serta terwujudnya
pengembangan pariwisata NTT melalui pemenuhan unsur 5A pariwisata (Attraction, Accessibility,

Accommodation, Amenities dan Awareness) dengan pola pendekatan kawasan.

. Tugas, Fungsi dan Struktur Organisasi Dinas Perindustrian dan Perdagangan Provinsi Nusa

Tenggara Timur

Tugas sebagaimana diatur dalam Peraturan Daerah Provinsi Nusa Tenggara Timur Nomor
1 Tahun 2019 tentang Pembentukan dan Susunan Perangkat Daerah Provinsi Nusa Tenggara
Timur adalah Membantu Gubernur melaksanakan urusan pemerintahan di bidang
perindustrian dan perdagangan yang menjadi kewenangan daerah dan tugas pembantuan

yang ditugaskan kepada daerah.

Untuk melaksanakan tugas sebagaimana dimaksud, Dinas Perindustrian dan
Perdagangan Provinsi Nusa Tenggara Timur menyelenggarakan fungsi sebagai berikut:
a. Perumusan kebijakan di bidang perindustrian dan perdagangan;
b. Pelaksanaan kebijakan di bidang perindustrian dan perdagangan;
c. Pelaksanaan evaluasi dan pelaporan di bidang perindustrian dan perdagangan;
d. Pelaksanaan administrasi dinas di bidang perindutrian dan perdagangan
e. Pelaksanaan fungsi lain yang diberikan oleh Gubernur sesuai dengan tugas dan fungsinya.
Struktur Organisasi dan Tata Kerja Dinas Perindustrian dan Perdagangan terdiri atas:

1. Kepala Dinas Perindustrian dan Perdagangan

2. Sekretariat

a. Sub Bagian Kepegawaian dan Umum
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b. Sub Bagian Keuangan

c. Sub Bagian Program Data dan Evaluasi

. Bidang Pembangunan Sumber Daya Industri

a. Seksi Pembangunan Sumber Daya Manusia Industri dan SDA
b. Seksi Pengembangan Teknologi Industri, Kreativitas dan Inovasi

c. Seksi Pengawasan dan Pengendalian.

. Bidang Sarana Prasarana dan Pemberdayaan Industri

a. Seksi Pembangunan Industri Kecil dan Menengah

b. Seksi Fasilitasi Industri, Industri Hijau dan Standardisasi Industri
c. Seksi Pengolahan Data dan Informasi Industri

. Bidang Pengembangan Perdagangan

a. Seksi Pengembangan Perdagangan Dalam Negeri

b. Seksi Pengembangan Perdagangan Luar Negeri

c. Seksi Penggunaan dan Pemasaran Produk Dalam Negeri

. Bidang Perlindungan Konsumen dan Tata Niaga

a. Seksi Pengawasan Barang Beredar
b. Seksi Tertib Niaga

c. Seksi Kelembagaan dan Pemberdayaan Konsumen

. UPTD
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STRUKTUR ORGANISASI DINAS PERINDUSTRIAN DAN PERDAGANGAN
PROVINSI NUSA TENGGARA TIMUR

BAGAN STRUKTUR ORGANISASIDINAS

PERINDUSTRIAN DAN PERDAGANGAN

PROVINSI NUSA TENGGARA TIMUR KEPALA
SEKRETARIAT
KELOMPOK
SUB BAGIAN SUB BAGIAN SUB BAGIAN
PROGRAM, DATA KEUANGAN KEPEGAWAIAN DAN
DAN EVALUASI UMUM
BIDANG PEMBANGUNAN SUMBER BIDANG SARANA PRASARANADAN DAN BIDANG PENGEMBANGAN BIDANG PERLINDUNGAN
DAYA INDUSTRI PEMBERDAYAAN INDUSTRI PERDAGANGAN KONSUMEN DAN TERTIB NIAGA
| | L L
SEKSI  PEMBANGUNAN SDM SEKSI PEMBANGUNAN INDUSTRI KECIL SEKSI PENGEMBANGAN L SEKSI PENGAWASAN BARANG
DAN INDUSTRI DAN SDA DAN MENENGAH PERDAGANGAN DALAM NEGERI BEREDAR DAN JASA
SEKSI PENGEMBANGANTEKNOLOGI SEKSI FASILITASIINDUSTRI, INDUSTRI HIJAU
INDUSTRI, KREATIVITAS DAN DAN STANDARDISASI INDUSTRI SEKSI PENGEMBANGAN . SEKSI TERTIB NIAGA
NOVASI PERDAGANGAN LUAR NEGERI
SEKSI PENGAWASAN DAN SEKSI PENGOLAHAN DATADAN SEKSIPENGGUNAAN DAN SEKSI KELEMBAGAAN DAN
PENGENDALIAN INFORMASI INDUSTRI PEMASARAN PRODUK DALAM B PEMBERDAYAAN KONSUMEN
NEGERI (P3DN)
UPTD
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V. Peta Proses Bisnis Dinas Perindustrian dan Perdagangan Provinsi Nusa Tenggara Timur

A.PETA PROSES

Peta Proses adalah gambaran proses pelaksanaan tugas dan fungsi organisasi. Peta Proses
terdiri dari proses utama, proses pendukung dan proses lainnya. Proses utama merupakan
proses yang berhubungan langsung dengan tugas pokok dan fungsi organisasi dalam
memenuhi permintaan atau kebutuhan organisasi/stakeholder/masyarakat pengguna layanan.
Proses pendukung merupakan proses yang mendukung pelaksanaan proses utama yang
berkaitan dengan fungsi manajerial organisasi. Proses lainnya merupakan tugas tambahan
dalam rangka pencapaian proses utama. Peta Proses digambarkan dengan prinsip Supplier-
Input-Proses-Output-Customer. Peta Proses pada Dinas Perindustrian dan Perdagangan
Provinsi Nusa Tenggara Timur digambarkan sebagai berikut:

Kementerian .
Perdagangan PROSES UTAMA g::;:g;g;
R P Lt
Kementerian : PEMBANGUNAN SEKTOR : : PEMBANGUNAN SEKTOR : Kementerian
Perindustrian : INDUSTRI : ! i 1 Perind
: ’ : . PERDAGANGAN: :
1 1 ! 1
OPD yang : 1 : 1 OPD yang
Menangani 1 1 i ] menangani
Urusan : DISPERINDAG-01. : | DISPERINDAG-03. 1 urusan
Poragatgan : Pembangunan Sumber Daya ! i Pengembangan Perdagangan | | Perdagangan
- . 1
: Industri ! . : Kb /Rota
1 1 : :
| 1
1 1 1
OPD yang 1 1 | 1
Menangani i ! i ] r(r?:rzlxsggi
Urusan 1 1 i 1
; ' i ] ! urusan
:(.elr;n(:)u/in?n i 1 i ! Perindustrian
rabinos i : ! ! diKab./Kota
| 1
i DISPERINDAG-02. ! : DISPERINDAG-04. :
. 1
Kadin i | Pengembangan Sarana Prasana i : Perlindungan Konsumen dan !
1 . . . .
-- dan Pemberdayaan Industri -1 : Tertib Niaga ] Kadin
Apindo Apindo
BPOM Akademisi
©
Akademisi
PROSES PENDUKUNG
C u ) 1
N4
BKD& ! | BKD&
BPSDM . DISPERINDAG-05. DISPERINDAG-06. DISPERINDAG-07. DISPERINDAG-S. DISPERINDAG-9. BPSDM
Pengelolaan dan Pengelolaan Data Perencanaan dan Pengawasan Pembangunan
pengembangan dan Teknologi Keuangan Internal Zona Integritas
Bappelitbangda SDM Informasi 1l G
da
A
[ ) ! t f T
—>
IRDA |
)
) > IRDA
D. Kominfo BPOM
© —
SR
Tim RB @ > o Kominfo
Provinsi NTT 6
()
7
v Tim RB
@ Provinsi NTT

(s
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Penjelasan Proses:

1.

L 00N O v e

11.
12.
13.
14.

15.

Pembangunan sektor industri meliputi : (a) Pembangunan sumber daya industri serta (b)
Pengembangan sarana prasarana dan pemberdayaan industri dalam rangka peningkatan
kinerja industri;

Pembangunan sektor perdagangan meliputi (a) Pengembangan perdagangan dalam
rangka meningkatkan jaringan distribusi produk daerah ke pasar regional dan
internasional serta (b) Perlindungan Konsumen dan Tertib Niaga dalam rangka
pemberdayaan konsumen dan peningkatan kualitas pelayanan produk barang dan jasa;
Pembangunan sektor industri yang berdampak pada peningkatan kinerja industri akan
memberikan kontribusi positif pada pembangunan sektor perdagangan sebagai upaya
peningkatan kinerja perdagangan;

Data Kepegawaian sebagai bahan pengelolaan dan pengembangan SDM;

RPJMD menjadi dasar perencanaan strategis;

KUA menjadi dasar perencanaan anggaran;

Pembinaan Manajemen Resiko sebagai dasar sistem pengawasan internal;

Sarana dan prasarana Tl mendukung Sistem Pemerintahan Berbasis Elektronik;

Tim Reformasi Birokrasi Pemerintah Provinsi NTT melakukan Sosialisasi dan
Pendampingan Pembangunan Zona Integritas bagi Perangkat Daerah

Pengelolaan SPBE dalam pengawasan dan pengendalian Dinas Komunikasi dan
Informatika;

Pengawasan Internal dikoordinasikan dengan Inspektorat Daerah;

Pencapaian program sebagai bahan Evaluasi Bappelitbangda;

Pencapaian anggaran sebagai bahan Evaluasi Badan Keuangan Daerah;

Pengelolaan SDM sebagai dasar Penentuan Formasi Kebutuhan Pegawai,
Distribusi/Redistribusi Pegawai, Promosi, Pemberian Sanksi dan Pengembangan SDM;
Pembangunan Zona Integritas menjadi Bahan Evaluasi Tim Reformasi Birokrasi Provinsi
NTT terhadap pelaksanaan Reformasi Birokrasi di Provinsi NTT.
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B. PETA SUB PROSES

Peta Sub Proses adalah gambaran aktivitas yang dilaksanakan oleh suatu organisasi dalam
rangka pencapaian proses utama, proses pendukung dan proses lainnya. Setiap proses utama,
proses pendukung dan proses lainnya yang telah digambarkan dalam Peta Proses harus
dijabarkan dalam Peta Sub Proses dengan tetap memperhatikan prinsip Supplier — Input —
Proses — Output — Customer dan hubungan antara sub proses dengan proses yang telah
ditetapkan sebelumnya pada Peta Proses. Peta Sub Proses pada Dinas Perindustrian dan
Perdagangan Provinsi Nusa Tenggara Timur adalah sebagai berikut:

PERINDAG 01.1
Bimtek/Diklat
DISPERINDAG-02. Pembangu_nan SumI_Jer _ km &' aparat
Pengembangan Data Daya Manusia Industri dan pembinaa
Sarana Prasarana  — | > Sumber Daya Alam Industri,
dan Pemberdayaan HCUSHD
Industri
PERINDAG-01.
Pelatihan Pembangunan
berbasis Sumber Daya Industri
Kementerian Regulasi teknologi
Dalam Negeri ’ Industri, PERINDAG - 05.
I PERINDAG 012 Penyaluran Pengelolaan dan
i bantuan Pengembangan SDM
( Kementeri ) ) Pengembangan Teknologi peralatan/ ¢ ‘
ementerian | - Regulasi. Industri, Kreativitas dan .
Perindustrian Inovasi sl PERINDAG -07.
Pamergn Perencanaan dan
Indtf§tr|, Idan Keuangan
OPD yang Fasilitasi
i Indikasi
mﬁggzganl — Data Industri — Geografis PERINDAG - 08.
Perindutrian Pengawasan Internal
—
o e ) Perindaa 01.3 Standar
ademi :
Akademik Pengawasan dan | kompetensi
Pengendalian Caniegalias
usaha Pelaku Industri <+
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DISPERINDAG-02
Pengembangan
Sarana Prasarana

dan Pemberdayaan

Industri

Kementerian
Dalam Negeri

OPD yang
menangani
urusan
Perindutrlan

Akademik

)
Kementerian
Perindustrian

~—————

—

Fasilitasi
non-fiskal

Regulasi
~
Regulasi —
Data
Kajian /
Akademik
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DISPERINDAG-02.1

Pembangunan IKM

PERINDAG 02.2

Fasilitasi Industri dan
Standarisasi Industri

Perindaa 02.3

Pengolahan Data dan
Informasi Industri

Program,
sasaran,

target N

Diklat industri
dan Standarisasi ]
industri

Aplikasi SIINAS

PERINDAG - 05.
Pengelolaan dan
Pengembangan SDM

PERINDAG -06.
Pengelolaan Data dan
Teknologi Informatika

PERINDAG -07.
Perencanaan dan
Keuangan

PERINDAG - 08.
Pengawasan Internal

Pelaku Industri <




DISPERINDAG-04.
Perlindungan
Konsumen dan
Tertib Niaga

Kementeria
Perdagangan

OPD yang
menangani
urusan
Perdagangan
di Kab/Kota

Bea Cukai,

Pelindo,

Angkasa Pura

Legalitas Usaha
& Mutu Produk

DISPERINDAG-03.1

Pengembangan
Perdagangan Dalam
Negeri

DISPERINDAG-03.2

—— Regulasi
Kajian —
__ Koordinasi — -
Koordinasi

Penggunaan dan
Pemasaran Produk
Dalam Negeri

Stabilisasi
Harga dan
Jaringan
distribusi
bapokting

Fasilitasi
Pemasaran
produk
local dalam
negeri

DISPRINDAG-03.3

Pengembangan

Perdagangan Luar Negeri

Peningkatan
nilai dan
volume
produk

J

DISPERINDAG-03.
Pengembangan
Perdagangan

DISPERINDAG -05.
Pengelolaan dan
pengembangan SDM

DISPERINDAG -06.
Pengelolaan Data dan
Teknoloai Informasi

DISPERINDAG -07.
Perencanaan dan
Keuangan

DISPERINDAG -8.
Pengawasan Internal

Pelaku Usaha

Masyarakat / LSM
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Kementrian )
Perdacanaan Regulasi —

‘l Pelaku Usaha
DISPERINDAG-04.1 L—/

OPD yang

menangani Urusan o Pemenuhan
Perdagangan di Koordina= g Pengawaasan Aspek
Kab./Kota Legalitas DISPERINDAG-04.
+—»| Barang Beredardan |— siha dan Pemberdayaan

) N BN Konsumen dan Tertib
produk
o Pendataan Pasar
BPOM Koordinasi —— ( ’
) Teft'? Ukur DISPERINDAG -05.
Pengaduan l 1 pengembangan SDM

DISPERINDAG-03.
Pengembangan DISPERINDAG-07

Perdagangan DISPERINDAG-04.2 PerT(ncanaan dan
euangan

Sosialisasi —
dan Edukasi

Pemberdayaan
>

Konsumen
» Masyarakat/LSM
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DISPERINDAG-01.
Pembvangunan
Sumberdaya Industri

DISPERINDAG-02.
Pembangunan Sarpras
& Pemberdayaan
Industri

DISPERIDAGS-03.
Pengembangan
Perdagangan

DISPERINDAG-04.
Perlindungan

Konsumen dan Tertib

Niaga

DISPERIDAG-05.1

BKD

)
KemenPAN

RB
—
)

Kemendagri

—

)
BKN

—

Surat Edaran

Regulasi

Regulasi

Regulasi
Kebijakan

Perencanaan dan
Formasi Pegawai

DISPERINDAG-05.2

Penilaian Prestasi
Kinerja

DISPERINDAG-05.3

Kenaikan Pangkat &
Pensiuan ASN

DISPERINDAG-05.4

_

Disiplin Pegawai

Usulan
— Formasi
Pegawai

Target &
Realisasi

Usulan
Kenaikan
pangkat/
Pensiun

Pembinaan
Disiplin
Pegawai

e

DISPERINDAG-01.

Pembvangunan
Sumberdaya
Industri

DISPERINDAG-02.
Pembangunan
Sarpras &

DISPERIDAGS-03.
Pengembangan

Perdagangan

DISPERINDAG-04.
Perlindungan
Konsumen dan
Tertib Niaga

—_

ASN
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Disperindag-01.
Pembvangunan
Sumberdaya Industri

Disperindag-01.
Pembvangunan
Sumberdaya Industri

DISPERINDAG-06.1

Disperindag-02.
Pembangunan Sarpras &
Pemberdayaan Indstri

. Akses Disperindag-02.
Pembangunan/Pemeliharaan ——  Internet Pembangunan Sarpras &

Infrastruktur Jaringan yang Pemberdayaan Indstr

—— berkualitas
Internet

DisperidagS-03.
Pengembangan
Perdagangan

DisperidagS-03.
Pengembangan
Perdagangan

Disperindag-04.
Perlindungan Konsumen
dan Tertib Niaga

Disperindag-04.
Perlindungan Konsumen
dan Tertib Niaga

DISPERINDAG-06.2

Pengelolaan Website Website
terintegrasi
Dinas Sub Domain,
Kominfo — .Jaringan Seluruh
Internet Perangkat
Daerah

KEMEN DISPERINDAG-06.3
PAN RB Regulasi Surat Keluar &

. . Surat masuk

Pengelolaan Aplikasi
E-Nadi

KEMEN
DAGRI —— Regulasi
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DISPERINDAG-01.
Pembangunan
Sumberdaya Industri

DISPERINDAG-02.
Pembangunan
Sarpras &
Pemberdayaan
Indstri

DISPERINDAG-03
Pengembangan
Perdagangan

DISPERINDAG-04
Perlindungan
Konsumen dan
Tertib Niaga

DISPERINDAG-07.1

Perencanaan

Bappe-
litbangda

Badan
Keuangan
Daerah

RPJMD,
Pendampin

Pendamp
ingan

DISPERINDAG-07.2

Penatausahaan
Keuangan

Dok
Renstra,
Renja,
DPA,
Laporan
Monev

SPP, SPM, SPJ, Lap Keu

DISPERINDAG-01.
Pembangunan
Sumberdaya Industri

DISPERINDAG-02.
Pembangunan Sarpras
& Pemberdayaan
Indstri

DISPERINDAG-03
Pengembangan
Perdagangan

DISPERINDAG-04
Perlindungan
Konsumen dan Tertib
Niaea

DISPERINDAG-08.
Pengawasan Internal

Seluruh

Perangkat
Daerah

ASN

Pemkot/ Pemkab
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DISPERINDAG-01.
Pembangunan

Sumberdaya

DISPERINDAG-02.

Pembangunan
Sarpras &
Pemberdayaan
Indstri

DISPERINDAG-03
Pengembangan
Perdagangan

DISPERINDAG-04
Perlindungan
Konsumen dan
Tertib Niaga

DISPERINDAG 07.
Perencanaan dan
Keuangan

DISPERINDAG-08.1

Pelaksanaan SPIP

Dok RMP, Penilaian

DISPERINDAG-01.
Pembangunan
Sumberdaya
Industri

DISPERINDAG-02.
Pembangunan
Sarpras &
Pemberdayaan
Indstri

DISPERINDAG-03
Pengembangan

Inspektorat
Daerah

Sosialisa

Mandiri, SPIP

Perdagangan

DISPERINDAG-04
Perlindungan
Konsumen dan
Tertib Niaga

DISPERINDAG-07
Perencanaan
dan Keuangan

Inspektorat
Daerah

ASN
DISPERIND

A
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DISPERINDAG-01.

Pembangunan
Sumberdaya
Industri

DISPERINDAG-02.

Pembangunan
Sarpras &
Pemberdayaan
Indstri

DISPERINDAG-03
Pengembangan
Perdagangan

DISPERINDAG-04
Perlindungan
Konsumen dan
Tertib Niaga

DISPERINDAG 07.
Perencanaan dan
Keuangan

DISPERINDAG-08.
Pengawasan
Internal

TimRB

Provinsi
NTT

DISPERINDAG-09.1

Pembangunan Zona
Integritas

Sosialisasi, /

Pendampin

Dok RMP,
Penilaianm  —

/ andiri SPIP

Dok RMP,
PenilaianM
andiri SPIP

DISPERINDAG-01.
Pembangunan
Sumberdaya
Industri

DISPERINDAG-02.
Pembangunan
Sarpras &
Pemberdayaan

DISPERINDAG-03
Pengembangan
Perdagangan

DISPERINDAG-04
Perlindungan

Konsumen dan
Tertib Niaga

DISPERINDAG 07.
Perencanaan dan
Keuangan

DISPERINDAG-08
Pengawasan
Internal

Inspektorat
Daerah

Tim RB
Provinsi NTT
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C. PETA RELASI

Peta Relasi (Relationship Map) adalah peta yang menggambarkan dan menunjukkan unit
organisasi yang melaksanakan dan pihak-pihak yang terlibat dalam setiap proses yang
tergambarkan pada peta proses bisnis. Peta relasi ini penting untuk dapat memahami
peranan unit organisasi dan pihak-pihak yang terlibat dalam mengerjakan suatu proses
sehingga tercapai output yang ditentukan.

PROSES UTAMA

DISPERINDAG-03.
Pengembangan Perdagangabn

DISPERINDAG-01.
Pembangunan Sumber Daya Industri

Seluruh OPD yang menangani urusan
Perindustrian di Kab/Kota

Bidang PKTN

Seluruh OPD yang menangani urusan
Perdagangan di Kab/Kota

DISPERINDAG-02. Pembangunan DISPERINDAG-04. Perlindungan
Sarana Prasarana dan Konsumen dan Tertib Niaca

Seluruh Bidang

Seluruh OPD yang menangani urusan
Perindustrian di Kab/Kota

Seluruh OPD yang menangani urusan
Perdagangan di Kab/Kota

X

PROSES PENDUKUNG

DISPERINDAG-05. DISPERINDAG-06. DISPERINDAG-07. DISPERINDAG-08 DISPERINDAG-09.
Pengelolaan dan Pengelolaan Data dan Perencanaan dan Pengawasan Pembangunan
pengembangan Teknologi Informasi Keuangan Internal Zona Integritas
SDM
Seluruh
Bodang
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D. PETA LINTAS FUNGSI (CFM)

Peta lintas fungsi (Cross Functional Map) adalah peta yang menggambarkan rangkaian kerja
lintas unit/fungsi yang saling berhubungan dan membentuk suatu proses kerja. Peta lintas
fungsi (Cross Functional Map) pada Dinas Perindustrian dan Perdagangan Provinsi Nusa

Tenggara Timur adalah sebagai berikut:
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